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Fernausbildung spielt in vielen Organisationen weltweit eine immer grof3ere Rolle. Dabei
sind die Formen der Fernausbildung durchaus unterschiedlich. Warum entscheiden sich
immer mehr Organisationen, Fernausbildung verstirkt einzusetzen? Welche Formen der
Fernausbildung stehen dabei im Vordergrund? Was ist erfolgsentscheidend bei der Ein-
fithrung und der Begleitung von Fernausbildung? Diese Fragen bilden den Ausgangspunkt
des Vortrages.

Der Begrift deslebenslangen Lernens spielt als Grundlage fiir die Fernausbildung eine grof3e
Rolle. Gerade die Fernausbildung soll Lernen nicht nur zu bestimmten Zeitpunkten, sondern
unabhingig von Ort und Zeit ermdglichen. In den vergangenen 20 Jahren wurde viel iiber
das lebenslange Lernen gesprochen. Die immer schneller werdenden Verdnderungen und
der Mangel an qualifiziertem Nachwuchs haben in der letzten Zeit den Bedarf noch einmal
ansteigen lassen. Die Zukunft im Bereich Lernen wird dabei nicht nur im Klassenraum
liegen und auch nicht in so genannten Web basierten Trainings. Sicherlich werden diese
Formen auch in Zukunft eine Rolle spielen, allerdings wird der Fokus auf einer integrierten
Unterstiitzung am Arbeitsplatz liegen. Dafiir sind nicht nur aktuelle Lerninhalte, sondern
auch eine dementsprechende Infrastruktur erforderlich. Mit Infrastruktur sind nicht nur
die technischen Voraussetzungen gemeint, sondern auch die organisatorischen Rahmen-
bedingungen. In der Fernausbildung ist es von entscheidender Bedeutung, Unterstiitzung
durch ausgebildete Teletutoren und Service-Center zu haben. Eine wichtige Rolle fiir das
Lernen am Arbeitsplatz spielt auch die Unterstiitzung der Vorgesetzten.

Um einen erfolgreichen Einsatz der Fernausbildung fiir eine Organisation zu gewéhrleisten,
miissen diese Aspekte beriicksichtigt werden. Gleichwohl kénnen durch ,,Leuchtturm-Pro-
jekte“ hier schon Effekte erzielt werden. Insbesondere fiir die erhdhte Akzeptanz sind solche
Projekte entscheidend. Beim Einsatz der Fernausbildung gibt es sowohl Unterschiede in den
verschiedenen Regionen, als auch in den verschiedenen Industrien / Organisationen. Erfolge
sind nicht einfach tibertragbar, gleichwohl bieten diese Erfahrungen wichtige Anregungen
fiir eigene Vorhaben. In kurzen Video-Einspielungen werden solche Erfahrungen aus dem
militdrischen und dem wirtschaftlichen Sektor in den Vortrag einfliefSen.



